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•Macchine alimentate
da fonti energetiche
inanimate come il

vapore •Produzione	di	massa		
con	fonti energetiche
come	elettricità e

petrolio

•Impianti
automatizzati basati		
sulle	tecnologie		
elettroniche	e		
informatiche

Cosa	significa	Impresa4.0



CNA HUB 4.0
Industria 4.0

Attori e Strumenti

Governo Federale, Università e centri di ricerca, aziendeprivate  
e loroassociazioni

Piattaforma Industrie 4.0 fornisce alle imprese esempipratici  
di Industria 4.0 e le supporta nella loro messa in campo

Gli obiettivi di INDUSTRIE 4.0
Mantenere un vantaggiocompetitivo

sostenibile per l’industriamanifatturiera
tedesca

Combinare la forza dell’industriatedesca  
con le tecnologie digitali concepite al di  

fuori della Germania

Realizzare i prototipi entro il 2016 e  
rendere processi/sistemi riproducibili  

entro il 2030

Come e dove nasce INDUSTRIA4.0

Industrie 4.0 è il nomedi un’iniziativa del Governo Federale Tedesco, nata nell’aprile del 2013, finanziata nel contesto dell’Agenda  
Digitale tedesca del 2014 – 2017 con oltre €400M



CNA HUB 4.0
Impresa 4.0



CNA HUB 4.0
Industria vs Impresa 4.0

Im
pr
es
a
4.
0

Il concetto di sistema  
ciberfisico è applicabilea  
qualsiasi tipo di impresa

In ogni impresa èpossibile  
un sistema in gradodi:

elaborare i dati generatidai  
processi aziendali

comunicare con altrisistemi
e/o con glioperatori

interagire con altriapparati

Estensione delle  
agevolazioni agli altri  
settori economici

Ingresso negli  
“Innovation Hub” di  

CNA e delle altreAAOO



Produzione Logistica

R&S Vendite

Applicazioni	di		
Impresa	4.0

A quali
funzioni
aziendali?



3.0

in
pu

t Operatore  
trasmette il  
comando alla  
macchina  
(anche da  
remoto)

ou
tp
ut La macchina  

esegue
l’attività
assegnata in  
maniera  
deterministica

Intelligenza deterministica



Operatore	trasmette	il		
comando	allamacchina		
tramite	il	Sistema	ICT		

4.0

La	macchinaesegue
l’attività assegnata

La	macchina	invia	idati		
al	Sistema	ICT4.0

Il	Sistema	ICT	riceveed		
elabora	i	dati	e li

comunicaall’Operatore

L’Operatore	riceve	il		
feedback	e	decidequali		
azioni	e	interventi		

svolgere	omodificare

Intelligenza sinergicaaffidabilità	delle	reti	di		
comunicazione	e	deiservizi		
erogati	attraversoesse



Produzione

Manutenzione

Logistica

Acquisti

Vendite

Servizi post		
vendita



L’Industria	4.0	porterà	sicuramente	a	dei	cambiamenti	sul	piano	lavorativo	che	devono		
essere	valutati	e	affrontati	anche	a	livello	di	politiche	sociali,	però	ሾ…ሿ	non	accogliere	le		
tecnologie	dell’Industria	4.0	può	avere	conseguenze	ben	più	gravi,	portando	ad	una		

perdita	di	competitività	delle	imprese	ሺM. Santochiሻ

Aumento	fabbisognodi		
nuove	competenze		
tecniche

Riduzione fabbisogno		
di	lavoro	di	basso		
livello



strumenti per• Da un lato occorre individuare nuovi		
migliorare	performance	e competitività

• Dall’altro occorre valorizzare la struttura e il know‐how
senza	perdere	i	tratti	positivi dell’azienda

Scelta della Tecnologia	da introdurre
ሺelemento	decisivo	per	il successoሻ





• Non	è	vero	che	Impresa	4.0	non	si	applichi	alla	realtà	delle		
piccole imprese

• Impresa	4.0	non	riguarda	solo	i	settori industriali
tradizionali	ma	anche	altre	aree dell’economia

• Serve	un	enorme	sforzo	di	divulgazione:	eventi,	incontri	e		
workshop,	seminari, formazione.

• Ciascuna	impresa	deve	conoscere	il	proprio	grado	di		
maturità	tecnologica,	per	programmare	piani	di		
innovazione	mirati	ella	propria	realtà aziendale





Cosa	sono	i	Digital	InnovationHUB

I	Digital	Innovation	HUB	sono	punti	di	accesso	a strumenti,		
servizi	e	relazioni	utili	allo	sviluppo	delle	Piccole	e	Medie		

Imprese	all’interno	del	programma	Impresa 4.0

Obiettivo:
accompagnare	le	imprese	nei	percorsi	di innovazione		

tecnologica	e	digitale



Il	sistema	dei	Digital	InnovationHUB		
della	CNA	in Italia



CNA	HUB 4.0
• Punto di riferimento per le imprese che vogliono realizzare il proprio progetto di

innovazione
• Guida	e	stimolo	per	quelle	imprese	che	hanno	le	carte	in	regola	e	la	possibilità	di		

innovare	ma	che	ancora	non	hanno	delineato	con	chiarezza	il	propriopercorso.

CNA	HUB	4.0	ha	messo	in	campo	tutte	le	proprie	risorse	migliori	in	termini	di		
competenze,	formazione,	supporto	e	relazioni,	in	particolare	con	i	Competence	center,		

con	Cantieri	4.0	della	Regione	Toscana,	con	i	PID	delle	camere	di	commercio,	le		
Università,	i	Centri	di	ricerca	e	con	tutta	la	rete	delle	nostre	imprese	produttrici	di		

tecnologie abilitanti.



Strutturate

Innovative

Quali	sono	le imprese		
potenzialmente		
interessate?

StrutturateStrutturate

Innovative

Giovani
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Value		
Proposition

Mappatura		
Maturitàdigitale

Consulenza
avanzataFormazione

Orientamento		
verso	network4.0

Sensibilizzazione		
e Animazione

Il	nostroModello
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Key Partners

Competence
center

Fornitori		
servizi		
avanzati

Fornitori
tecnologie
abilitanti

Università		
Centri	di		
ricerca

Cantieri 4.0

Il	nostroModello
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Il	nostroModello

Relazioni		
con	i		
Clienti
Customer		
relations
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Relazioni		
con	i		
Clienti
ሺCustomer		
relationsሻ

Piano	di		
innovazione		
aziendale

CNA HUB 4.0
Il nostro Modello





CNA HUB 4.0
Indagine CNA HUB 4.0 Toscana



Impresa 4.0

ሺIl	Sole	24Oreሻ


